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DECLARACION DE LA DIRECCION
La Direccion General de CITRACC (Construcciones Instalacion y Traccion, S.A.)
mantiene su compromiso con el mantenimiento del Sistema de I+D+i en el marco de su visién

estratégica.

Como organizacion de servicios nuestro objetivo principal es la correcta realizacion de

trabajos y proyectos de “ingenieria, fabricacidn, instalacién, mantenimiento de sistemas de

catenaria, subestaciones y sistemas de electrificacion”.

Para lograr este objetivo consideramos esencial investigar, desarrollar e implementar
continuamente mejoras en nuestros procesos y practicas para estar en la vanguardia técnica y
contribuir a la eficacia y la eficiencia en la prestacidon de nuestros servicios de Construccion,
Disefio e Ingenieria de Sistemas, Planificacion e Instalacion de Proyectos de Energia,
Catenaria, Subestaciones y Sistemas de Electrificacion y Control, tanto en lo referente al
disefio, fabricacion e implementacion como a las capacidades técnicas y habilidades de nuestro

personal.

Y con este proposito nos comprometemos a cumplir los requisitos aplicables, a mejorar
continuamente el sistema de gestion de I+D+i y a comunicar esta politica a las partes

interesadas.

En este contexto CITRACC actualizard continuamente sus objetivos en base a la
evaluaciéon del cumplimiento de los indicadores de desempeno que establezca y que revisara

periddicamente.

La Direccion determina a un responsable para asumir, independientemente de otros
cargos en la organizaciéon que desempefia, las atribuciones como responsable del Sistema de
Gestion de I+D++i.




